ICT Client Supporter (w/m/d)

Herausragende Losungen in der Maschinenbranche haben etwas gemeinsam: Sie entstehen immer durch iiber-
durchschnittliche Leistung, aussergewdhnliche Technologie und ein hohes Mass an Kreativitat.

Die Erfolge von NUM werden durch das Know-how und das personliche Engagement unserer Mitarbeiter ent-
scheidend vorangetrieben. Als Erganzung unseres engagierten IT-Teams suchen wir per sofort oder nach Ver-
einbarung einen

ICT Client Supporter (w/m/d) 80-100 %

DEINE HERAUSFORDERUNG

+ 1st und 2nd Level Support on-side oder remote

+ Konfiguration und Inbetriebnahme der ICT- und Peripheriegerdte

+ Verwaltung und Pflege der Clients und Arbeitsumgebung

* Administration und Pflege der Benutzer in Microsoft Active Directory

* Einrichten von Smartphones, Festnetzapparaten und VPN-Zugdngen

+ Unterstiitzung bei Inbetriebnahme, Wartung und Uberwachung der lokalen und globalen IT-Infrastruktur
+ Mitarbeit und Ubernahme von Teilaufgaben bei diversen ICT-Projekten

DEIN HINTERGRUND

+ Abschluss als Informatiker EFZ oder vergleichbare Ausbildung/Qualifikation

+ Gute Kenntnisse und Erfahrungen in einer ICT Supportfunktion (Windows Server und Clients etc.)

+ Erfahrung im IT-Support (1st / 2nd Level)

+ Grundkenntnisse Virtualisierung und Veeam von Vorteil, wiinschenswert jedoch keine Voraussetzung
+ Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift sind Voraussetzung

DEINE PERSON

+ Motiviert sowie lI6sungs- und dienstleistungsorientiert

+ Gute Umgangsformen und Kommunikationsfahigkeit im Umgang mit Menschen

+ Rasche Auffassungsgabe der Ablaufe und Zusammenhdnge

+ Selbstandige und eigenverantwortliche Arbeitsmethode sowie Durchsetzungsvermodgen und belastbar
* Freude an der Teamarbeit und Beitrag zu einem guten Teamspirit

UNSER BEITRAG

+ Verantwortungsvolles, eigenstandiges Aufgabengebiet in einem internationalen Umfeld

* Flexible Arbeitszeiten, fortschrittliche Anstellungsbedingungen

*  DU-Kultur im Gesamtunternehmen, kollegiale und familidare Atmosphare

+ Eigene Kantine und kostenlose Parkplatze

+ Unterstiitzung von Weiterbildungen

+ Arbeitsort in Teufen/Lustmiihle, 10-Fahrminuten von St. Gallen entfernt, gute Anbindung an die offentlichen
Verkehrsmittel

Bis du an einer abwechslungsreichen und selbstdndigen Aufgabe interessiert? Verfligst du liber die gewiinschten

Qualifikationen? Dann sind wir gespannt auf deine Bewerbung per Mail inkl. Foto zur absolut vertraulichen Ein-
sicht. Frau Sandra Mark gibt dir gerne Auskunft zur Stelle.
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