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DEINE HERAUSFORDERUNG
•	 Verantwortlich für die technische Unterstützung unserer Kunden im In- und Ausland
•	 Verantwortlich für elektrische Reparaturarbeiten intern im NUM Service Center und gelegentlich an komplexen 

CNC-Maschinen beim Kunden vor Ort
•	 Zuständig für technische Kundenanfragen per Telefon oder Helpdesk und Sicherstellung einer kompetenten 

Kundenbetreuung
•	 Verantwortlich für Fehleranalysen bei Hard- und Software Problemen sowie das Testen von kompletten CNC- Systemen
•	 Bei Interesse besteht die Möglichkeit Serviceschulungen für Kunden und Agenten zu übernehmen

DEIN HINTERGRUND
•	 Abgeschlossene Berufsausbildung im Bereich Elektrotechnik, Elektronik, Mechatronik oder in einem vergleichbaren 

Fachbereich
•	 Einige Jahre Berufserfahrung in der Automatisierungstechnik, vorzugsweise auf Werkzeugmaschinen
•	 Im Idealfall bringst du bereits Erfahrung mit SPS, CNC Steuerungen und Servoantrieben mit
•	 Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift sind erforderlich, Französisch oder weitere Sprachen sind 

von Vorteil

DEINE PERSON
•	 Dynamische und kommunikative Persönlichkeit
•	 Hohe Eigenverantwortung und Selbständigkeit sowie systematische Vorgehensweise
•	 In hektischen Situationen bleibst du souverän und cool
•	 Du bist eine Kunden- sowie Serviceorientierte Persönlichkeit die Freude am Umgang mit Kunden hat 
•	 Gute analytische Fähigkeiten, unternehmerische Denkweise auch über den Aufgabenbereich hinaus

UNSER BEITRAG
•	 Verantwortungsvolles, eigenständiges Aufgabengebiet in einem internationalen Umfeld
•	 Flexible Arbeitszeiten, eigene Kantine, fortschrittliche 

Anstellungsbedingungen
•	 Aufgestelltes Team mit langjähriger Berufserfahrung, 

DU-Kultur und familiäre Atmosphäre
•	 Kostenlose Parkplätze, Arbeitsplatz am Stadtrand von 

St. Gallen 

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns 
auf deine vollständige Bewerbung mit Foto per E-Mail. 
Sandra Mark steht dir für Auskünfte gerne zur Verfügung. 

Herausragende Lösungen in der Maschinenbranche haben etwas gemeinsam: Sie entstehen immer durch über-
durchschnittliche Leistung, aussergewöhnliche Technologie und ein hohes Mass an Kreativität.

Und genau damit hat sich NUM weltweit einen hervorragenden Namen in der Werkzeug- und Maschinenindustrie 
geschaffen. Wir entwickeln komplexe, massgeschneiderte CNC-Automationslösungen, die sowohl dem Maschi-
nenhersteller als auch dem Anwender ein Höchstmass an Wertschöpfung garantieren. Die Erfolge von NUM werden 
durch das Know-how und das persönliche Engagement unserer Mitarbeiter entscheidend vorangetrieben. 

Werde einen Teil von unserem Erfolg und Unternehmen und ergänze unser Team. Per sofort oder nach Vereinbarung 
suchen wir einen 

Servicetechniker (w/m/d) 100 %

Servicetechniker (w/m/d)
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